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Introduccion m

* El Consorcio de Universidades de la Comunidad de Madrid y de la UNED para la
Cooperacion Bibliotecaria (Madroio) fue creado en 1999. A la fecha de redaccion del
presente documento tiene a las bibliotecas de las siguientes Universidades publicas
como miembros de pleno derecho: Universidad Autonoma de Madrid, Universidad de
Alcala, Universidad Carlos Ill, Universidad Politécnica de Madrid, Universidad Rey Juan
Carlos y UNED.

* Entre las actividades y proyectos que el Consorcio Madroino gestiona de manera
operativa, destacan los siguientes:

— Gestion de la coleccion de Recursos Electrénicos adquiridos de manera consorciada
— Proyecto e-Ciencia

— Maleta Viajera.

— Pasaporte Madrono.

* Asimismo, los miembros del Consorcio Madroino estan comprometidos con el movimiento
“Open access“ /| “Open Science”. Como muestra de ello, todas las Universidades
miembros del Consorcio Madrono han firmado la Declaracion de Berlin, asi como una
declaracién propia sobre el acceso abierto..

* El 25 de febrero de 2009 se aprobaba en el Consejo de Gobierno del Consorcio Madrono
el | Plan Estratégico, que cubria un horizonte temporal entre los ejercicios 2009 y 2013. El
13 de diciembre de 2012 dicho Consejo de Gobierno aprobaba el Il Plan Estratégico,scon



Introduccion

 Para la elaboraciéon del presente Plan actualizado, los directores de las bibliotecas
miembro, junto con el director técnico del Consorcio se han reunido en diversas
ocasiones entre septiembre de 2015 y enero de 2016, de manera que, bajo la metodologia
de brainstorming o “Tormenta de ideas”, han identificado una serie de lineas estratégicas
de actuacién prioritarias, asi como las acciones concretas a llevar a cabo. Dichas lineas y
acciones constituyen la parte primordial del contenido del presente Plan Estratégico.

 Asimismo, en cada ejercicio se procede a actualizar el Plan, revisando las Acciones
Estratégicas y sus calendarios de implantacion dentro de un horizonte temporal de un
ano.

* Como se ha hecho con anterioridad, la Comision Técnica del Consorcio Madrono tratara
en sus reuniones el grado de avance y posibles incidencias en la ejecucion del presente
Plan Estratégico.
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Mision m

* La mision definida para el Consorcio Madroino dentro del horizonte temporal contemplado
por el presente Plan Estratégico es la siguiente:

“Ser una red de conocimiento como soporte esencial para la
innovacion e investigacion cientifica de las instituciones
miembro, y proporcionar unos servicios de excelencia a sus
usuarios con un uso eficiente de los recursos”.
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Vision m

* La visidon definida para el Consorcio Madroino dentro del horizonte temporal contemplado
por el presente Plan Estratégico es la siguiente:

“Una organizacién lider, tanto nacional como internacional, en el
ambito de la cooperacion bibliotecaria, y en el apoyo a la
innovacion y la investigacion cientifica”.
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Valores

* Se identifican los siguientes valores como referencia basica para el Consorcio Madroio:

Busqueda del bien comun, voluntad de cooperacién y cumplimiento del compromiso entre sus

miembros.

Compromiso con la igualdad de acceso a la informacion y la ciencia en abierto.

Respeto por los diversos enfoques intelectuales y creativos.

Compromiso con la innovacién continua y la aplicacion de nuevas tecnologias.

Excelencia en la calidad de la prestacion de los servicios.

Enfoque al usuario.

Orientacidén a la sociedad, practicando valores como la igualdad de oportunidades y el respeto a los

derechos individuales y colectivos.

Compromiso con el medio ambiente y la sostenibilidad.

1"
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Cambios en el entorno
Situacion general

* Desde la fecha en que se realizé el anterior Plan Estratégico del Consorcio Madroiio se
han producido distintos cambios tanto internos como externos, que figuran entre los
factores que han aconsejado la actualizacion de dicho Plan. Entre los mas relevantes
destacan:

— Deterioro de la situacion econémica en general que han obligado a recortes
presupuestarios en las universidades miembro.

— Modificaciones en la legislacién universitaria que afecta a las universidades miembro.

— Aspectos relativos a la legislacién sobre derechos de propiedad y su aplicacién a la
autoria cientifica.

— Otras modificaciones legislativas de diversa indole que podrian afectar a la
organizacion del Consorcio Madroio.

— Los avances del movimiento de la Ciencia en abierto y los mandatos institucionales
asociados.

— Acciones de cooperacion con otros consorcios y grupos de compra y avances hacia
la firma de licencias nacionales de recursos electrénicos.
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Lineas estratégicas

* En su reflexion de brainstorming, se han definido los siguientes ambitos prioritarios de
actuacion estratégica, que constituyen lineas que agrupan los objetivos / acciones
desarrolladas en el presente Plan:

— Linea 1: Reforzar el posicionamiento y liderazgo del Consorcio Madroino en el ambito
profesional.

— Linea 2: Dar soporte a la innovacion e investigacioén cientifica de las universidades.

— Linea 3: Desarrollar servicios de calidad orientados al usuario

— Linea 4: Compartir y gestionar recursos de informacién asegurando el uso eficiente
de los mismos.

14
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Objetivos estratégicos
Identificacion de lineas estratégicas

* Los objetivos estratégicos guiaran las acciones emprendidas por el Consorcio Madrono
en el horizonte temporal considerado para el presente Plan Estratégico.

* Asi, el éxito de las acciones de caracter estratégico que se emprendan se determinara
segun la medida en que han posibilitado la cobertura de dichos objetivos.

* A su vez, los objetivos estratégicos se agrupan en Lineas Estratégicas, que implican
cierta homogeneidad en su naturaleza y facilitan la asignacién de responsables. Las
Lineas identificadas son las siguientes:

m Denominacion

Reforzar el posicionamiento y liderazgo del Consorcio Madrono en el ambito
profesional.

Dar soporte a la innovacion e investigacion cientifica de las universidades.
Desarrollar servicios de calidad orientados al usuario

Compartir y gestionar recursos de informacion asegurando el uso eficiente de
los mismos.
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Objetivos estratégicos

Identificacion de Objetivos: Linea 1 m

Nﬂmero:i Nombre: iReforzar el posicionamiento y liderazgo del Consorcio

no en el ambito profesional

* ANALIZAR LOS AMBITOS DE INTERES PROFESIONAL Y ASEGURAR
LA PRESENCIA DEL CONSORCIO MADRONO EN ELLOS, SEGUN
PROCEDA.

* ELABORAR Y PONER EN MARCHA UN PLAN DE COMUNICACION QUE
GARANTICE LA DIFUSION DE LA ACTIVIDAD Y RESULTADOS DEL
CONSORCIO MADRONO EN EL AMBITO PROFESIONAL.

- PROMOVER DESDE EL CONSORCIO MADRONO FOROS
PROFESIONALES SOBRE NUEVAS TENDENCIAS PARA IMPULSAR EL
DESARROLLO DE LA INNOVACION EN EL AMBITO DE LAS
BIBLIOTECAS.

* MEJORAR LA CAPACITACION PROFESIONAL DE LOS
BIBLIOTECARIOS DE LAS UNIVERSIDADES MIEMBRO.
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Objetivos estratégicos

Identificacion de Objetivos: Linea 2 m

Numero:|_ 2 |Nombre: iiar soporte a la innovacién e investigacion cientifica

niversidades

* PROMOCIONAR LA OPEN SCIENCE Y OFRECER CANALES Y
HERRAMIENTAS PARA SU DESARROLLO.

« CONTRIBUIR A LA DIFUSION SOCIAL DEL VALOR DE LA ACTIVIDAD
CIENTIFICA DE LAS UNIVERSIDADES DEL CONSORCIO MADRONO.

« COMPARTIR BUENAS PRACTICAS EN EL AMBITO DEL APOYO A LA
INVESTIGACION CIENTIFICA.
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Objetivos estratégicos

Identificacion de Objetivos: Linea 3 m

Nﬂmero:i Nombre: i Desarrollar servicios de calidad orientados al

ario

* ANALIZAR LOS SERVICIOS COMUNES PARA LOS USUARIOS Y
DESARROLLAR BUENAS PRACTICAS EN ESTE AMBITO.

* ESTUDIAR CONJUNTAMENTE EL DESARROLLO DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION DE LAS BIBLIOTECAS PARA ADAPTARLO A
LAS PREVISIBLES NECESIDADES FUTURAS.

« COMPARTIR BUENAS PRACTICAS EN EL AMBITO DE LAS
COMPETENCIAS DIGITALES.

* APOYAR LA EDUCACION DIGITAL Y EL DESARROLLO DE NUEVOS
MODELOS DE APRENDIZAJE.

* COMPARTIR BUENAS PRACTICAS EN EL USO DE LAS HERRAMIENTAS
DE COMUNICACION Y DE LA WEB 2.0.
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Objetivos estratégicos

Identificacion de Objetivos: Linea 4 m

Nﬂmero:E{ Nombre: iCompartir y gestionar recursos de informacion

ndo el uso eficiente de los mismos

* ANALIZAR EL USO DE LOS RECURSOS DE INFORMACION PARA
MEJORAR LA TOMA DE DECISIONES

* PROFUNDIZAR EN EL MODELO DE LICENCIAS NACIONALES Y
ASEGURAR LA PARTICIPACION Y LIDERAZGO DEL CONSORCIO
MADRONO.

» DESARROLLAR UNA POLITICA DE DIFUSION DE LOS RECURSOS DE
INFORMACION PARA MEJORAR SU USO.

« ANALIZAR EL CONTENIDO Y PERTINENCIA DE LOS RECURSOS DE
INFORMACION RELACIONADOS CON LA PRODUCCION CIENTIFICA
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Acciones estratégicas
Aspectos generales

* El conjunto de los objetivos estratégicos identificados tratara de ser alcanzado en la
mayor medida posible a lo largo del horizonte temporal del Plan Estratégico mediante la
identificacién, planificacién, ejecuciédn y seguimiento de una serie de acciones
estratégicas.

* Cada accidn estratégica puede estar asociada a mas de un objetivo estratégico, como de
hecho sucede en gran parte de los casos.

* Asimismo, para cada accion estratégica se establece sus:

— Responsables: Personas dentro de la organizacion que son responsables de la
ejecucion directa y/o del control de la adecuada ejecucién de las acciones.

— Plazos: Horizonte temporal previsto para su ejecucion.

* Dada la incertidumbre y complejidad general en el sector, se ha decidido establecer las
acciones estratégicas con un horizonte temporal de un ano, de manera que el presente
Plan Estratégica sera actualizado anualmente con el fin de incorporar las acciones
correspondientes a los ainos sucesivos. Asi pues, en su actual versién el Plan establece
unicamente las acciones a emprender en 2017.
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Acciones estratégicas

Seran RESPONSABLES PLAZDS
Ne | DESCRIPAON
LiNEA 1: Reforzar el posidonamiento v liderazop del Consordo Madrofio en el émbito profesional
Redlizar un estudio que identifique foros nadonales e intemadonales en los que debe partidpar el Consordo Madrono, |Santiago Ferndndez-Conti, TeresaMalo de o
1 : . . . . 5 Enero ajunio de 2017
asi cono laestrategiaa seguir paraobtener tal presenda Molina +anko Lopez
> I-'imi_la'el leci_gmy?d:tdlmdelawebdel Consordo Madroio, adaptandolaalas necesidades achualesyala e e R N |
propiaestrategadefinida
Celebrar unajomadaintermadonal sobre el futuro de las bibliotecas universitarias con ponentes de reconoddo prestigio o
3 quese ituyaen referente en el sector bibliotecario de 4ro peis. Comisién Téaica Enero a octubre de 2017
Haborary aplicar un plan de comunicadén externa que contenple los distintos medios através de los audles difundirla HEp : bk
4 activicad del G io Madrofioy sus hibliot e Comision Témica Junio adidembre 2017
5 Ihidlnu'aanonfomm\tadngdaanqaa‘lacamlmondefommmdeIosblldlotetmosdelasmvemdids i Eneroajunio de 2017
miembro
LiNEA 2: Dar soporte alainnovadén e investicadén dentificade las universidades
Haborary aplicar un plan de acion destinado a obtener datos de los investigadores, aportando asi contenido a nuevo PN o
6 itorio e-dendaDatos, que induyaachad de difusiondel : bela idaddei scadk Grupo de Trabajo e-cdendaDetos Enero adidembre de 2017
LINEA 3: Desarrollar senvidios de calidad orientados al usuario
Seleadonary comenzar laimplantadon de un sistemaintegrado de gestion de bibliotecas de nuevageneradonenlas  |Comisidon Témicay Grupo de trabajo de sistema o
7 S : : o Enero adidembre de 2017
universidades miembro integrado de gestién
LiNEA 4: Compartir y gestionar rearsos de informadon asegurando el uso efidente de losmismos
8 Sor;g:::altamubmIospocsosdedeﬁnamymg)aaumdeIlcelnasrmordsmmaw'csushuuonsanvel Direction Témica Enero adiderrbre de 2017
Redlizar un andlisis de solapamiento y pertinendaen el contenido de las distintas coleadones de reaursos consordados : = 2 S
9 ysemi SRR IR lamgjoraenlaefidendade las ipd Grupo de Trabajo de Gestion de la Colecddn. Enero ajunio de 2017
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Planificacion estratégica m

Aspectos generales

* A continuacién, se ubicaran las acciones estratégicas previstas dentro del primer aio del
horizonte temporal contemplado por el presente Plan Estratégico.

* Asi, se establece un calendario que posee caracter estimativo, para cada uno de los ainos
incluidos en el horizonte temporal del Plan, y que sera actualizado por los responsables
de la planificacién estratégica del Consorcio Madroio (autores del presente documento),

pero que también implica un primer compromiso de actividades por parte de la direccién
del Consorcio.

25



Planificacion estratégica
Calendario 2017

Acciones Estratégicas 1°TRIM 17 2°TRIM 17 3°TRIM 17 4°TRIM 17

1. Estudio de foros nacionales e
internacionales en los que
participar

2. Rediseino y actualizacién de la
web del Consorcio Madroio

3. Jornada internacional de
bibliotecas

4. Plan de comunicacion externa

5. Formacion de capacitacion de
bibliotecarios
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Planificacion estratégica
Calendario 2016

Acciones Estratégicas 1°TRIM 17 2°TRIM 17 3°TRIM 17 4°TRIM 17

6. Plan de datos de investigadores

7. Seleccion e implantacion de
herramienta de gestion

8. Negociacion de licencias
nacionales

9. Anadlisis de la cartera de recursos
consorciados y semiconsorciados
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Autores m

* A lo largo de la realizacién del presente documento, han participado las siguientes
personas:

— Grupo de trabajo encargado de la construccién y actualizacién del Il Plan Estratégico
del Consorcio Madrono:

* M? Carmen Fernandez-Galiano Peyrolon (Directora de la biblioteca de la UAH)
* Santiago Fernandez Conti (Director de la biblioteca de la UAM)

* Teresa Malo de Molina (Directora de la Biblioteca de la UC3M)

* M? Isabel Calzas Gonzalez (Directora de la biblioteca de la UNED)

* Maria Boyer Lagos (Directora de la biblioteca de la UPM)

* Maria Soledad Vicente Rosillo (Directora de la biblioteca de la URJC)

— Coordinacion y redaccién de los documentos finales:

* lanko Loépez Ortiz de Artinano
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Autores

* Documento aprobado por:

Comision Técnica del Consorcio Madrono 16-02-2016

Consejo de Gobierno del Consorcio 02-12-2015
Madroio (alto nivel)

Comision Técnica del Consorcio Madrono 30-11-2016
(actualizacién 2017)

Consejo de Gobierno del Consorcio 14-12-2016
Madroio (actualizacion 2017)
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