Ao 2018

1. 0-2 dias
2.3-5dias

3. 6-10 dias
4.11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Recepcion de Copias

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepcion

204]

4 o a4 1

241‘

e o o o o o e | o J

1]
93%‘ s%‘ 0% o%‘ 0%‘ 0% 90%) 7% 2%| 1% 0% 0% 94%‘ 5%‘ 0% 0% 0%| o%‘ 85% 1% 1% 2%| 92%) s%‘ 0% o%‘ o%‘ o%‘ 89% 8% 2%| 0% 1%) 0%
susToraL soL P I I N N I N N AN I T I [T 2 [ T 1] o T T T Tl e T T T ]
2161% 17.32% 17.62% 21,76% 5,44% 16,25%
ToTAL 1308|
[TOTAL Intervalo 1 1179] 90,34%
[TOTAL Intervalo 2 99| 7.59%
[TOTAL Intervalo 3 13| 1,00%
[TOTAL Intervalo 4 9] 069%
[TOTAL Intervalo 5 4] 031%
[TOTAL Intervalo 6 1] 0.08%
1 2 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 263 17, 1 0 0 1 282
UAM 204 16 4 2| 0| 0 226
ucam 217 12 1 0 0 0 230
UNED 241 31 3 7| 2| 0 284
UPM 65 6 0 0| 0| 0 I
URJC 189 17| 4 0) 2 0 212
TOTAL [ 7] o9 13] 9 4 1] 1305
‘ 9034% | 759% | 1.00% | 0,69% | 031% | 0,08%




Ano 2018 Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario como Solicitante

Agregado anual de peticiones por universidad y estado

1. Solicitudes Positivas:

P: Préstamo, solicitud de libros o monografias
F: Fotocopias, solicitud de fotocopias de articulos o de capitulos de libros m

~
2. Solicitudes Negativas c oanc;l 59[‘2
3. En proceso
UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

UAH
UAM
UC3M
UNED
UPM
URJC

233 282 72 5 250 226 69 35 501 230 81 3 175 284 76 7 90 71 43 0 269 212 63 3

39% 48% 12% 1% 43% 39% 12% 6% 61% 28% 10% 0% 32% 52% 14% 1% 44% 35% 21% 0% 49% 39% 12% 1%
SUBTOTAL POS 515 476 731 459 161 481
SUBTOTAL SOL 592) 580) 815 542) 204 547]

18,05% 17,68% 24,85% 16,52% 6,22% 16,68%

TOTAL Solicitudes |  3280|
TOTAL Positivas 2823| 86,07%
TOTAL Negativas 404] 12,32%
TOTAL Proceso 53 1,62%




Ao 2018

1. 0-2 dias
2.3-5dias

3. 6-10 dias
4.11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Recepcién de Préstamos

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepcion
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15,35% 16,47% 33,00% 11,53% 593% 17,72%
TOTAL 1518
[TOTAL Intervalo 1 694 45,72%
[TOTAL Intervalo 2 745( 49,08%
[TOTAL Intervalo 3 69| 4,55%
[TOTAL Intervalo 4 7] 0.46%
[TOTAL Intervalo 5 1] 0.07%
[TOTAL Intervalo 6 2| 0,13%
1 2 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 127| 97 9 0 0 0 233
UAM 48| 181 18 3| 0| 0 250
uc3m 237| 242 21 1 0) 0 501
UNED 68 91 14] 1 0 1 175
UPM 55| 32 3 0| 0| 0 90|
URJC 159 102] 4 2| 1 1 269
TOTAL ‘ ood 745 69| 7 1 2 1518
‘ 4572% | 49,08% | 4.55% | 0.46% | 007% | 013%




Ao 2018

1. 0-2 dias
2.3-5dias

3. 6-10 dias
4.11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo Recepcién Respuestas Negativas

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepcion
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17.82% 17,08% 20,05% 18,81% 10,64% 15,50%
TOTAL 404)
[TOTAL Intervalo 1 340/ 84,16%
[TOTAL Intervalo 2 37| 9,16%
[TOTAL Intervalo 3 12| 2,97%
[TOTAL Intervalo 4 9| 2.23%
[TOTAL Intervalo 5 3| 0.74%
[TOTAL Intervalo 6 3| 0.74%
1 2 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 58 10, 2 1 1 0 72
UAM 53| 12 4 0| 0| 0 69
UC3M 69 4 3| 1 1 3 81
UNED 71 3 1 0 1 0 76
UPM 31 5 1 6| 0| 0 43
URJC 58 3 1 1 0 0 63
TOTAL ‘ e 9 E 3 404
‘ 84,16% | 916% | 2.97% | 2.23% | 0,74% | 0.74%




Ao 2018 Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Tramitacion de Copias
Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitacion
1.0-2 dias .2
2.3-5dias
3.6-10 dias Madrono
4.11-15 dias Consorcio
5. 16-20 dias
6. Mas de 20 dias
UAH UAM ucsm UNED UPM URJC
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12,39% 2181% 27.47% 22,19% 10,02% 6,12%
TOTAL 1307|
[TOTAL Intervalo 1 1266| 96,86%
[TOTAL Intervalo 2 33| 2,52%
[TOTAL Intervalo 3 5| 0,38%
[TOTAL Intervalo 4 2| 0.15%
[TOTAL Intervalo 5 1] 0,08%
[TOTAL Intervalo 6 0 0.00%
1 2 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 159 2 0 0| 1 0 162]
UAM 270 14 0 1 0| 0 285
UC3M 358 0 1 0| 0) 0 359
UNED 279 9 2 0| 0| 0 290
UPM 126 4 1 0| 0| 0 131
URJC 74 4 1 1 0 0 80
TOTAL [ 12 3 5 2| 1 of 1307
‘ 96,86% | 252% | 038% | 015% | 0,08% | 0,00%




Ano 2018 Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario como Suministradora

Agregado anual de peticiones por universidad y estado

1. Solicitudes Positivas:

P: Préstamo, solicitud de libros o monografias

F: Fotocopias, solicitud de fotocopias de articulos o de capitulos de libros m ad ro ﬁo
2. Solicitudes Negativas sor o
3. En proceso

UAH
UAM
uc3m
UNED
UPM
URJC
255 162 48 2 388 286 132 7 289 359 81 0 390 290 70 1 112 132 27 1 126, 80 26 1
55% 35% 10% 0% 48% 35% 16% 1% 40% 49% 1% 0% 52% 39% 9% 0% 41% 49% 10% 0% 54%) 34% 1% 0%
SUBTOTAL POS 417 674 648 680) 244 206
SUBTOTAL SOL 467 813 729 751 272 233
14,30% 24,90% 22,33% 23,00% 8,33% 7,14%
TOTAL Solicitudes | 3265
TOTAL Positivas 2869| 87,87%
TOTAL Negativas 384 11,76%
TOTAL Proceso 12[ 0,37%




Ao 2018

1. 0-2 dias
2.3-5dias

3. 6-10 dias
4.11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Tramitaciéon de Préstamos

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitacion
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16,35% 24,87% 18,53% 25,00% 7,18% 8,08%
[ToTAL 1560]
[TOTAL Intervalo 1 1493) 95,71%
[TOTAL Intervalo 2 49| 3,14%
[TOTAL Intervalo 3 15| 0,96%
[TOTAL Intervalo 4 2| 0.13%
[TOTAL Intervalo 5 1] 0.06%
[TOTAL Intervalo 6 0 0.00%
1 2 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 252, 2 1 0 0 0 255
UAM 377| 9 1 0| 1 0 388
UC3M 287 2 0 0| 0) 0 289
UNED 383 6 1 0| 0| 0 390
UPM 91 13 6| 2| 0| 0 112]
URJC 103 17| 6 0) 0 0 126|
TOTAL [ 143 49| 15] 2| 1 of 1560
‘ 9571% | 314% | 096% | 013% | 006% | 0.00%




Ao 2018

1. 0-2 dias
2.3-5dias

3. 6-10 dias
4.11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo Tramitacién Respuestas Negativas

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitacion
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12,50% 34,38% 21,09% 18,23% 7,03% 6,77%
TOTAL 384
[TOTAL Intervalo 1 365[ 95,05%
[TOTAL Intervalo 2 13| 339%
[TOTAL Intervalo 3 4] 1,04%
[TOTAL Intervalo 4 0] 0,00%
[TOTAL Intervalo 5 0| 0,00%
[TOTAL Intervalo 6 2| 0,52%
1 2 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 47| 0 0 0 0 1 48
UAM 125 7 0 0| 0| 0 132
uc3Mm 81 0 0 0 0 0 81
UNED 65 3 2 0| 0| 0 70)
UPM 23| 2 1 0| 0| 1 27|
URJC 24 1 1 0) 0 0 26
TOTAL ‘ 365 13 q o q 2 384
‘ 95,05% | 339% | 1.04% | 0,00% | 000% | 052%




