
Año 2023 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Recepción de Copias

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepción
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 14 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 47 1 0 0 0 0 29 1 0 0 0 0 7 1 0 0 0 0

UAM 26 0 0 0 0 0 42 1 0 0 0 0 97 1 1 0 0 0 35 0 1 2 0 0 17 2 0 0 0 0

UC3M 0 0 0 0 0 0 18 3 0 0 0 0 53 4 0 0 0 0 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UNED 33 0 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 38 1 1 0 0 0 30 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0

UPM 8 1 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 54 0 1 1 0 0 23 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0

URJC 9 1 1 0 0 0 10 1 0 0 0 0 19 0 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0

76 2 1 0 0 0 68 4 0 0 0 0 163 2 2 1 0 0 241 6 1 0 0 0 128 1 1 2 0 0 42 3 0 0 0 0

96% 3% 1% 0% 0% 0% 94% 6% 0% 0% 0% 0% 97% 1% 1% 1% 0% 0% 97% 2% 0% 0% 0% 0% 97% 1% 1% 2% 0% 0% 93% 7% 0% 0% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 79 72 168 248 132 45

10,62% 9,68% 22,58% 33,33% 17,74% 6,05%

TOTAL 744

TOTAL Intervalo 1 718 96,51%

TOTAL Intervalo 2 18 2,42%

TOTAL Intervalo 3 5 0,67%

TOTAL Intervalo 4 3 0,40%

TOTAL Intervalo 5 0 0,00%

TOTAL Intervalo 6 0 0,00%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 76 2 1 0 0 0 79

UAM 68 4 0 0 0 0 72

UC3M 163 2 2 1 0 0 168

UNED 241 6 1 0 0 0 248

UPM 128 1 1 2 0 0 132

URJC 42 3 0 0 0 0 45

TOTAL 718 18 5 3 0 0 744

96,51% 2,42% 0,67% 0,40% 0,00% 0,00%



Año 2023 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario como Solicitante

Agregado anual de peticiones por universidad y estado

1. Solicitudes Positivas:
P: Préstamo, solicitud de libros o monografías
F: Fotocopias, solicitud de fotocopias de artículos o de capítulos de libros

2. Solicitudes Negativas
3. En proceso

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

P F P F P F P F P F P F

UAH 41 14 7 3 59 10 10 2 29 48 9 0 7 30 9 0 51 8 2 0

UAM 44 26 6 0 127 43 29 6 48 99 17 1 20 38 5 0 65 19 12 1

UC3M 0 0 0 0 41 21 5 1 28 57 6 0 12 25 6 0 0 0 0 0

UNED 61 33 9 0 68 21 4 2 94 40 11 0 8 30 9 0 50 6 5 0

UPM 10 9 2 0 10 5 5 3 18 56 11 0 10 23 7 0 20 12 8 0

URJC 4 11 6 0 15 11 10 2 20 19 9 4 8 21 10 1 5 9 12 0

119 79 23 0 175 72 31 11 318 168 70 12 123 248 49 2 52 132 41 0 186 45 27 1

54% 36% 10% 0% 61% 25% 11% 4% 56% 30% 12% 2% 29% 59% 12% 0% 23% 59% 18% 0% 72% 17% 10% 0%

SUBTOTAL POS 198 247 486 371 184 231

SUBTOTAL SOL 221 289 568 422 225 259

11,14% 14,57% 28,63% 21,27% 11,34% 13,05%

TOTAL Solicitudes 1984

TOTAL Positivas 1717 86,54%

TOTAL Negativas 241 12,15%

TOTAL Proceso 26 1,31%



Año 2023 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Recepción de Préstamos

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepción
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 4 29 8 0 0 0 40 19 0 0 0 0 15 14 0 0 0 0 3 4 0 0 0 0 22 25 1 1 0 2

UAM 31 12 1 0 0 0 101 25 1 0 0 0 22 23 3 0 0 0 17 3 0 0 0 0 26 35 2 1 0 1

UC3M 0 0 0 0 0 0 7 28 5 1 0 0 16 12 0 0 0 0 8 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UNED 53 7 1 0 0 0 37 30 1 0 0 0 89 5 0 0 0 0 7 1 0 0 0 0 33 15 1 0 0 1

UPM 4 5 1 0 0 0 0 4 6 0 0 0 3 12 3 0 0 0 1 8 1 0 0 0 1 16 2 0 1 0

URJC 0 4 0 0 0 0 0 11 4 0 0 0 2 16 2 0 0 0 0 5 2 1 0 0 0 3 2 0 0 0

88 28 3 0 0 0 48 102 24 1 0 0 235 77 6 0 0 0 54 62 6 1 0 0 35 15 2 0 0 0 82 91 6 2 1 4

74% 24% 3% 0% 0% 0% 27% 58% 14% 1% 0% 0% 74% 24% 2% 0% 0% 0% 44% 50% 5% 1% 0% 0% 67% 29% 4% 0% 0% 0% 44% 49% 3% 1% 1% 2%

SUBTOTAL SOL 119 175 318 123 52 186

12,23% 17,99% 32,68% 12,64% 5,34% 19,12%

TOTAL 973

TOTAL Intervalo 1 542 55,70%

TOTAL Intervalo 2 375 38,54%

TOTAL Intervalo 3 47 4,83%

TOTAL Intervalo 4 4 0,41%

TOTAL Intervalo 5 1 0,10%

TOTAL Intervalo 6 4 0,41%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 88 28 3 0 0 0 119

UAM 48 102 24 1 0 0 175

UC3M 235 77 6 0 0 0 318

UNED 54 62 6 1 0 0 123

UPM 35 15 2 0 0 0 52

URJC 82 91 6 2 1 4 186

TOTAL 542 375 47 4 1 4 973

55,70% 38,54% 4,83% 0,41% 0,10% 0,41%



Año 2023 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo Recepción Respuestas Negativas

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepción
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 6 0 1 0 0 0 10 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

UAM 4 0 2 0 0 0 28 1 0 0 0 0 17 0 0 0 0 0 4 0 0 1 0 0 10 2 0 0 0 0

UC3M 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UNED 9 0 0 0 0 0 3 0 1 0 0 0 11 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 3 0 2 0 0 0

UPM 2 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 10 0 1 0 0 0 7 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 0

URJC 4 1 0 0 1 0 10 0 0 0 0 0 8 0 1 0 0 0 10 0 0 0 0 0 10 2 0 0 0 0

19 1 2 0 1 0 29 0 2 0 0 0 67 1 2 0 0 0 49 0 0 0 0 0 38 2 0 1 0 0 23 2 2 0 0 0

83% 4% 9% 0% 4% 0% 94% 0% 6% 0% 0% 0% 96% 1% 3% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 93% 5% 0% 2% 0% 0% 85% 7% 7% 0% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 23 31 70 49 41 27

9,54% 12,86% 29,05% 20,33% 17,01% 11,20%

TOTAL 241

TOTAL Intervalo 1 225 93,36%

TOTAL Intervalo 2 6 2,49%

TOTAL Intervalo 3 8 3,32%

TOTAL Intervalo 4 1 0,41%

TOTAL Intervalo 5 1 0,41%

TOTAL Intervalo 6 0 0,00%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 19 1 2 0 1 0 23

UAM 29 0 2 0 0 0 31

UC3M 67 1 2 0 0 0 70

UNED 49 0 0 0 0 0 49

UPM 38 2 0 1 0 0 41

URJC 23 2 2 0 0 0 27

TOTAL 225 6 8 1 1 0 241

93,36% 2,49% 3,32% 0,41% 0,41% 0,00%



Año 2023 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Tramitación de Copias

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitación
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 33 0 0 0 0 0 75 2 0 0 0 0 50 1 0 0 0 0 15 1 0 0 0 0 11 1 0 0 0 0

UAM 11 0 0 0 0 0 22 0 0 0 0 0 22 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0

UC3M 0 0 0 0 0 0 41 0 0 0 0 0 38 2 0 0 0 0 54 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0

UNED 37 0 0 0 0 0 98 1 0 0 0 0 54 3 0 0 0 0 23 0 0 0 0 0 18 0 0 0 0 1

UPM 20 0 0 0 0 0 38 0 0 0 0 0 25 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0

URJC 7 0 0 0 0 0 22 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0

75 0 0 0 0 0 232 1 0 0 0 0 192 5 0 0 0 0 149 3 0 0 0 0 112 1 1 1 0 0 46 1 0 0 0 1

100% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 97% 3% 0% 0% 0% 0% 98% 2% 0% 0% 0% 0% 97% 1% 1% 1% 0% 0% 96% 2% 0% 0% 0% 2%

SUBTOTAL SOL 75 233 197 152 115 48

9,15% 28,41% 24,02% 18,54% 14,02% 5,85%

TOTAL 820

TOTAL Intervalo 1 806 98,29%

TOTAL Intervalo 2 11 1,34%

TOTAL Intervalo 3 1 0,12%

TOTAL Intervalo 4 1 0,12%

TOTAL Intervalo 5 0 0,00%

TOTAL Intervalo 6 1 0,12%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 75 0 0 0 0 0 75

UAM 232 1 0 0 0 0 233

UC3M 192 5 0 0 0 0 197

UNED 149 3 0 0 0 0 152

UPM 112 1 1 1 0 0 115

URJC 46 1 0 0 0 1 48

TOTAL 806 11 1 1 0 1 820

98,29% 1,34% 0,12% 0,12% 0,00% 0,12%



Año 2023 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario como Suministradora

Agregado anual de peticiones por universidad y estado

1. Solicitudes Positivas:
P: Préstamo, solicitud de libros o monografías
F: Fotocopias, solicitud de fotocopias de artículos o de capítulos de libros

2. Solicitudes Negativas
3. En proceso

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

P F P F P F P F P F P F

UAH 66 33 7 0 75 77 11 1 89 51 12 0 13 16 8 0 6 12 5 0

UAM 29 11 4 0 41 22 5 0 70 22 2 0 14 5 5 0 15 10 8 1

UC3M 0 0 0 0 135 41 28 0 95 40 10 0 18 56 11 0 0 0 0 0

UNED 23 37 6 0 48 99 16 0 29 57 5 0 10 23 7 0 6 19 6 0

UPM 5 20 8 0 20 38 5 0 12 25 6 0 8 30 9 0 5 7 8 0

URJC 42 7 3 0 78 22 11 1 58 16 7 0 58 9 6 0 23 15 15 0

99 75 21 0 347 233 67 1 215 197 34 1 320 152 39 0 78 115 46 0 32 48 27 1

51% 38% 11% 0% 54% 36% 10% 0% 48% 44% 8% 0% 63% 30% 8% 0% 33% 48% 19% 0% 30% 44% 25% 1%

SUBTOTAL POS 174 580 412 472 193 80

SUBTOTAL SOL 195 648 447 511 239 108

9,08% 30,17% 20,81% 23,79% 11,13% 5,03%

TOTAL Solicitudes 2148

TOTAL Positivas 1911 88,97%

TOTAL Negativas 234 10,89%

TOTAL Proceso 3 0,14%



Año 2023 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Tramitación de Préstamos

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitación
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 65 1 0 0 0 0 75 0 0 0 0 0 89 0 0 0 0 0 8 5 0 0 0 0 5 1 0 0 0 0

UAM 24 4 1 0 0 0 39 1 1 0 0 0 70 0 0 0 0 0 5 7 1 1 0 0 12 3 0 0 0 0

UC3M 0 0 0 0 0 0 135 0 0 0 0 0 92 2 1 0 0 0 13 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0

UNED 22 1 0 0 0 0 47 1 0 0 0 0 29 0 0 0 0 0 9 0 1 0 0 0 1 5 0 0 0 0

UPM 4 1 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 0 3 2 0 0 0 0

URJC 40 1 0 0 1 0 78 0 0 0 0 0 58 0 0 0 0 0 57 0 1 0 0 0 14 8 0 0 1 0

90 7 1 0 1 0 345 2 0 0 0 0 213 1 1 0 0 0 316 2 2 0 0 0 49 23 3 2 1 0 21 11 0 0 0 0

91% 7% 1% 0% 1% 0% 99% 1% 0% 0% 0% 0% 99% 0% 0% 0% 0% 0% 99% 1% 1% 0% 0% 0% 63% 29% 4% 3% 1% 0% 66% 34% 0% 0% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 99 347 215 320 78 32

9,07% 31,81% 19,71% 29,33% 7,15% 2,93%

TOTAL 1091

TOTAL Intervalo 1 1034 94,78%

TOTAL Intervalo 2 46 4,22%

TOTAL Intervalo 3 7 0,64%

TOTAL Intervalo 4 2 0,18%

TOTAL Intervalo 5 2 0,18%

TOTAL Intervalo 6 0 0,00%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 90 7 1 0 1 0 99

UAM 345 2 0 0 0 0 347

UC3M 213 1 1 0 0 0 215

UNED 316 2 2 0 0 0 320

UPM 49 23 3 2 1 0 78

URJC 21 11 0 0 0 0 32

TOTAL 1034 46 7 2 2 0 1091

94,78% 4,22% 0,64% 0,18% 0,18% 0,00%



Año 2023 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo Tramitación Respuestas Negativas

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitación
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 7 0 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 0 3 1 0 0 0 1

UAM 4 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 7 1 0 0 0 0

UC3M 0 0 0 0 0 0 28 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 10 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UNED 6 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0

UPM 8 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 0

URJC 3 0 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0

21 0 0 0 0 0 67 0 0 0 0 0 34 0 0 0 0 0 39 0 0 0 0 0 45 0 1 0 0 0 24 2 0 0 0 1

100% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 98% 0% 2% 0% 0% 0% 89% 7% 0% 0% 0% 4%

SUBTOTAL SOL 21 67 34 39 46 27

8,97% 28,63% 14,53% 16,67% 19,66% 11,54%

TOTAL 234

TOTAL Intervalo 1 230 98,29%

TOTAL Intervalo 2 2 0,85%

TOTAL Intervalo 3 1 0,43%

TOTAL Intervalo 4 0 0,00%

TOTAL Intervalo 5 0 0,00%

TOTAL Intervalo 6 1 0,43%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 21 0 0 0 0 0 21

UAM 67 0 0 0 0 0 67

UC3M 34 0 0 0 0 0 34

UNED 39 0 0 0 0 0 39

UPM 45 0 1 0 0 0 46

URJC 24 2 0 0 0 1 27

TOTAL 230 2 1 0 0 1 234

98,29% 0,85% 0,43% 0,00% 0,00% 0,43%
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