Ano 2015

1. 0-2 dias

2. 3-5 dias

3. 6-10 dias

4. 11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Recepcion de Copias

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepcion

m Madrofio

UAH UAM ucsm UNED UPM URJC IE
1 [ 2 T3J]4]5] 6 1 234576 1 [J2]3J4]5]6 1T [T 23T 4576 1 [2]3J4]5]6 1 J2[3J4]5]6 1 [2]3J4]5]6
| o| 0|3260000357100 0 4 o o o o o
UAM 63 5] 1 o o o 67l 10 4 o 2 1| 87 25 1| 1| o 1 o o o o o
uc3m 99 o o o o o 2l o o o o o o o 0 o o o o o
UNED 61 5 2 o o o 8 o 1 o o 71 o o o o o o 0 1 o o o o o
uPM 43 1| 1| of o o 70 6 1 o o o 137 s 1 1 o 0 0| o o o o o
URJC 15 4 o 1 o o 10 2 o o o o 4 o 2 o o o 13 3 o o o 0 | o o o o o o o
IE oo of of o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 0|0|0| 0
‘ 231‘ 15‘ 4‘ 1‘ o‘ o‘ 361‘ 33‘ 5‘ 1‘ 0‘ 0‘ 597‘ 31‘ 6‘ 1‘ 1‘ o‘ 182‘ 21‘ 4‘ o‘ 2‘ 1‘ 363‘ 36‘ 3‘ 1‘ o‘ o‘ 483‘ 32‘ 10‘ 3‘ 2‘ 2‘ 42‘ o‘ o‘ o‘ o‘ o‘
‘ 93% ‘ 5% ‘1%‘0%‘0%‘0%‘90% 8% | 1% | 0% | 0% | 0% 94%‘5%‘1%‘0%‘0%‘0%‘87% 10% | 2% 0%‘1%‘0%‘90%‘9%‘1%‘0%‘0%‘0%‘91% 6% | 2% | 1% | 0% | 0% 100%‘0%‘0%‘0%‘0%‘0%‘
suBTOTAL SOL [ sl T T T T T sff [ [ [T [Pesd T T T T T 2 [ [ [ [ [ wff TFT T T sf [ [ ] «d [ T 1]
11,93% 15,85% 25,20% 8,32% 15,97% 21,08% 1,66%
TOTAL 2524
TOTAL Intervalo 1 2309| 91,48%
[TOTAL Intervalo 2 168| 6,66%
TOTAL Intervalo 3 32 1,27%
[TOTAL Intervalo 4 7| 0,28%
[TOTAL Intervalo 5 5 0,20%
[TOTAL Intervalo 6 3| 0,12%
1 2 3 4 5 6| TOTAL
UAH 281 15 4 1 0| 0) 301
UAM 361 33 5 1 0 0| 400
uc3m 597 31 6 1 1 0| 636
UNED 182 21 4 0 2 1 210
UPM 363 36 3 1 0 0| 403
URJC 483 32 10 3 2| 2 532
IE 42| 0 0 0 0 0| 42
[TOTAL | 2009 168] 32 7 s 4 2524
91,48% | 6,66% | 1.27% | 0,28% | 0.20% | 0,12%

Consorcio Madrofio

Direccion Técnica



Aio 2015

1. Solicitudes Positivas:
P: Préstamo, solicitud de libros o monografias
F: Fotocopias, solicitud de fotocopias de articulos o de capitulos de libros
2. Solicitudes Negativas

3. En proceso

Agregado anual de peticiones por universidad y estado

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario como Solicitante

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE
1 2|3 1 2|3 1 213 1 2 13 1 213 1 213 1 2|3
P F P F P F P F P F P F P F
UAH 46| 113[ 43 7 84 45| of 3 21| 38 18] 1 20 43 10| o 35 72| 20 3 18 4 4 o
UAM 59 69 12| 0 245 234] 38| 8 571 84 10| 6 55 114] 16] 3| 81| 21| 17[ 16 55| 21 7] o
UC3M 35 99| 14| o 91| 87 52| 11 41 61 25 0 22| 133] 42| 0 51 113 19[4 371 13 3 o
UNED 72 68 13| 1 79| 11| 32[ 13 153 162] 36| 0 15 90l 11| 0 42 91 10 3 9 4 3 o
UPM 6, 4 71 o 13 771 6 4 500 144] 25 1 12 1 1| o 18| 44 5 2 i o o
URJC 12 20 6 1 12 12| 71 9§ 53| 51| 18 2 10 18] 1 2 13| 23] 6| 0 11 | 3 o
IE 2 o o o 0 o o o 1 o 4 o 0 o o o 0 o o o 3 I 1 o
186, 301 52| 2 241| 400 140 40 586| 636| 130 14 141) 210, 55 9 125| 403 85 3 230 532 72| 28 133 44/ 20 ©
34% 56% |10%| 0% | 29% | 49% [17%| 5% | 43% | 47% |10%| 1% | 34% | 51% [13% | 2% | 20% | 65% |14%| 0% | 27% | 62% | 8% | 3% | 68% | 22% |10%| 0%
SUBTOTAL POS 487 641 1222) 351 528 762 177]
SUBTOTAL SOL 541 821 1366) 415 616 862 197
11,23% 17,04% 28,35% 8,61% 12,79% 17,89% 4,09%
TOTAL Solicitudes |  4s1g]
TOTAL Positivas 4168| 86,51%
TOTAL Negativas 554 11,50%
TOTAL Proceso 96| 1,99%

Consorcio Madrofio

Direccidon Técnica



Aiio 2015 Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Recepcion de Préstamos
oz Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepcion m Madrofio
. 0= 1as
2. 3-5 dias
3. 6-10 dias
4. 11-15 dias
5. 16-20 dias
6. Mas de 20 dias
UAH UAM ucsm UNED UPM URJC IE
1 [ 2 T3J4J]5] 6 1 [2]3J4]5]6 1 [2]3J4]5]6 1 [T 2 3 4]5T7°6 1 [2]3J4]5]6 1 [2]3J4]5]6 1 J2]3J4]5]6
0 o 1 10 o o o o 12 8 o o o 0 171 o o o o 0o
UAM 14 a0 4 1| o o 6l 46| 5| of of of o 38 & o o 8 of of o o o
uc3m 24 1 o o o o 0 of o 1 1 of of o o o
UNED 44/ 25 2] 1| o 0 0 11 o o 1 of of o o o
UPM 0 6l o o o 0| 0 0 1 of of 1 o o
URJC 2l o 1 o o o o 10 0 of o o 1 o o o 1 1 o of of 1 o o
IE 0 2l o o o 0| o o 0 0 0 0 0 0 0 o| o| o| 0
\ 34\ 93\ 7\ 2\ o\ o\ 16‘ 197\ 24\ 4\ o\ o\ 245\ 312\ 23\ e\ o\ o\ 43\ 89‘ s\ 1\ o\ o\ 44\ sg\ 10\ 1 1\ o\ 114\ 105\ 11\ o\ o\ o\ 119\ o\ o\ 2\ o\ o\
\ 45% \ 50% \4%\1%\0%\ 0% \ 7% |82%]10%| 2% | 0% | 0% | 42% \53%\4%\1%\0%\0%\ 30% | 63% | 6% | 1% | 0% \ 0% \ 35% \55%\8%\1%\1%\0%\ 50% |46%| 5% | 0% | 0% | 0% | 98% \o%\o%\z%\o%\o%\
susroracsor [ we [ [ [ [ ] of [ [ [ [ ["eed T T T T T wf [ [ [ [ [ e TFT T T T od [ [ [ [ [ T T T
1,41% 14,79% 35,95% 8,65% 7,67% 14,11% 7,42%
TOTAL 1630)
TOTAL Intervalo 1 665| 40,80%
TOTAL Intervalo 2 865| 53.07%
TOTAL Intervalo 3 83[ 5,09%
TOTAL Intervalo 4 16| 0,98%
TOTAL Intervalo 5 1] 0,06%
TOTAL Intervalo 6 0f 0,00%
1 2 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 84 93 7 2 0 0 186
UAM 16| 197 24 4 0 0 241
uC3Mm 245 312] 23 6 0 0 586
UNED 43 89 8 1 0 0 141
UPM 44 69 10| 1 1 0 125
URJC 114| 105] 1 0 0 0| 230
IE 119 0 0 2 0 0 121
[TOTAL | 66| ses 8] 1q 1 1630
\40.80% 53,07%| 5,09% | 0,98% | 0,06% | 0,00%

Consorcio Madrofio

Direccion Técnica



Ano 2015

1. 0-2 dias

2. 3-5 dias

3. 6-10 dias

4. 11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo Recepcion Respuestas Negativas

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepcion

m Madrofio

UAH

UAM uc3m UPM

URJC

IE

7 13

[4]5] 6 1 [2]3]4]5]6 1 [2[3]4]5]6 1 [ 23] 4] 5716 1 [2]3J]4]5]6 1

[2]3]4]5]6 1

[2]3]4T576

3| 0|1|0|o| o o o o o 0 3 0o o o o o
UAM 8 4 of o o o o 4 o 0 1| 3 6l o o o o o
Uc3m 14 0) 0) 0f 0 0) 2) 0] 0) 0) 0) 0] 0] 3| 0] 0f 0] 0) 0]
UNED 100 1 1 1 o o 1 o 1 o 0 o 0 3 0o o o o o
UPM 50 1 1| o o o 0| o 1 o o o o o o
URJC 5 1 o o o o & 1 o 1 o 0 o o o o o o
IE oo o o o o o o o o|o|0|o| o 0
‘ 42‘ 7‘ 2‘ 1‘ 0‘ 0‘ 131‘ 7‘ 2‘ 0‘ o‘ 0‘ 118‘ 8‘ 3‘ 1‘ o‘ o‘ 49‘ 4‘ 2‘ 0‘ 0‘ 0 79‘ o‘ e‘ 0‘ o‘ o‘ 65‘ 1‘ 4‘ 2‘ 0‘ 0‘ 15‘ 0‘ o‘ o‘ o‘ o‘
\ 81% \ 13% \4%\2%\0%\ 0% \ 94% | 5% | 1% | 0% | 0% | 0% | 91% ‘6%‘2%‘1%‘0%‘0%‘ 89% | 7% | 4% | 0% | 0% | 0% \ 93% \o%\v%\o%\o%\o%\ 90% | 1% | 6% | 3% | 0% | 0% | 100% \o%\o%\o%\o%\o%\
susrorasor [ el [ [ T [ 1 wf [ [ [ [ [ T T T T of [ [ [ [ [ o T T T T [ [ T [ o T T T7]
9,47% 25,50% 23,68% 10,02% 15,48% 13,11% 2,73%
TOTAL 549
TOTAL Intervalo 1 499| 90,89%
TOTAL Intervalo 2 27| 4.92%
TOTAL Intervalo 3 19| 3,46%
TOTAL Intervalo 4 4| 0,73%
TOTAL Intervalo 5 0| 0,00%
TOTAL Intervalo 6 0f 0,00%
1 2| 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 42 7 2| 1 0 0 52
UAM 131 7 2] 0| 0 0 140)
ucam 118 8 3 1 0 0 130
UNED 49 4 2] 0| 0 0 55
UPM 79 0 6| 0| 0 0 85
URJC 65 1 4 2 0 0 72
IE 15] 0 0 0| 0 0| 15)
[ToTAL | ao] 27] 1o 4 o 549
‘90,89% 4,92% | 3,46% | 0,73% | 0,00% | 0,00%

Consorcio Madrofio

Direccion Técnica



Ao 2015 Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Tramitaciéon de Copias

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitacion m _
. Madrofio

1. 0-2 dias

2. 3-5 dias

3. 6-10 dias

4. 11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

UAH UAM uc3m UNED UPM URJC IE
1 [ 2 T3J4J]5] 6 1 J2]3J4]5]6 1 [2]3J4]5]6 1T [ 2 3 45716 1 [2]3J4]5]6 1 [2]3J4]5]6 1 [2]3J4]5]6

1 99| 0|0|0|0|6431000432000 15 3 2l o o o o o
UAM 108| 9 1 o o o 108) 3 1] o o of 75 41 3 o o 1 o o o o o
uc3m 39| 6l o o o o 2l o o o o 4 1 1 o 1 o o o o o
UNED 371 1| o o o o | 2 o o o o o o o o o o o o 1 o o o o o
UPM 38| 4 o o o o 71 o o o o 133 o o o o o 8| 2 o o o 0o 0| o o o o o
URJC 68| 8 o o o o 213 2 1 o o o 13 o o o o o s8] 6 o o o o o 2| o 0 o o o o 0
IE 200000oooooo1soooooeoooool o|o|0|o| 0
‘ 290‘ 28‘ 1‘ o‘ 0‘ 0‘ 700‘ 13‘ 3‘ 0‘ o‘ 0‘ 510‘ o‘ o‘ 0‘ o‘ o‘ 516‘ 15‘ 2‘ 0‘ 0‘ 0 313‘ 7‘ e‘ 1 o‘ o‘ 109‘ 6‘ 2‘ 0‘ 0‘ 0‘ 15‘ 0‘ o‘ o‘ o‘ o‘
\ 91% \ 9% \o%\o%\o%\ 0% \ 98% | 2% | 0% | 0% | 0% | 0% 100%\0%\0%\0%\0%\0%\ 97% | 3% | 0% | 0% | 0% | 0% \ 96% \2%\2%\0%\0%\0%\ 93% | 5% | 2% | 0% | 0% | 0% 100%\0%\0%\0%\0%\0%\
susroracsor [ s [ [ T [ ] w [ [ [ [ [ ed [T T T ] sof [ [ [ [ [l T T T T wf [ T[T [ T T T7]
12,57% 28,22% 20,10% 21,01% 12,89% 4,61% 0,59%
TOTAL 2537,
TOTAL Intervalo 1 2453| 96,69%
TOTAL Intervalo 2 69] 2.72%
TOTAL Intervalo 3 14| 0,55%
TOTAL Intervalo 4 1| 0,04%
TOTAL Intervalo 5 0| 0,00%
TOTAL Intervalo 6 0f 0,00%
1 2| 3 4 5| 6| TOTAL
UAH 290 28 1 0| 0 0 319
UAM 700 13 3 0| 0 0 716
ucam 510] 0 0 0| 0 0 510
UNED 516 15 2 0 0 0 533
UPM 313 7 6| 1 0 0 327
URJC 109 6 2] 0| 0 0 117
IE 15] 0 0 0| 0 0 15
[TOTAL | 2453] eo] 14 [ o 2537]
‘96,69% 2,72% | 0,55% | 0,04% | 0,00% | 0,00%

Consorcio Madrofio Direccion Técnica



Ano 2015 Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario como Suministradora

Agregado anual de peticiones por universidad y estado

1. Solicitudes Positivas:

P: Préstamo, solicitud de libros o monografias

F: Fotocopias, solicitud de fotocopias de articulos o de capitulos de libros
2. Solicitudes Negativas
3. En proceso

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE
1 2|3 1 2|3 1 213 1 2 13 1 213 1 213 1 2|3
P F P F P F P F P F P F P F
UAH 59| 67[ 12[ 1 36| 99 11| o 73] e8| 12| 1 71 45 6 0 14| 18 1 1 2l o o
UAM 51 16| 41 1 104| 88 50 0 92 12| 29| o 14 79 71 0 17] 14 0 0 o 4 o
UC3M 87 451 10| 0 255 233] 35 5 156) 163 33| 0 50 146 24 2 53 46| 15 2 | 12f 2] o
UNED 22 38 18] 0 62l 83 1] o 4 61 24 o 11 12| 1| 0 120 18] 1 o0 0 o of o
UPM 20 42[ 10 1 571 1171 16[ o 22| 133] 43| o 15] 91 1| 0 12| 23 5 2 1 o of o
URJC 35 76| 19| O 85| 216] 14| 6 55| 113[ 20| 0 43 93] 10| 0 19| 45 5| 0 3 | o o
IE 17 2l 4 o 0 o o o 38| 16 3 0 6 6 1| 1 0 o o o 9 o 1 1
232 319] 102] 2 518] 716/ 88| 12 296| 510/ 151 0 385 533 96| 2 101| 327] 43 2 17| 17| 34| 6 6 15 6 o0
35% 49% |16%| 0% | 39% |54% | 7% | 1% | 31% |53% [16%|0% | 38% |52% | 9% | 0% | 21% | 69% | 9% | 0% | 43% | 43% |12% | 2% | 22% | 56% |22% | 0%
SUBTOTAL POS 551 1234 806 918 428 234 21
SUBTOTAL SOL 655 1334 957 1016 473 274 27
13,83% 28,17% 20,21% 21,45% 9,99% 5,79% 0,57%
TOTAL Solicitudes | 4734
TOTAL Positivas 4192| 88,51%
TOTAL Negativas 520{ 10,98%
TOTAL Proceso 24| 0,51%

Consorcio Madrofio Direccidon Técnica



Ao 2015 Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Tramitacion de Préstamos

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitacion

1. 0-2 dias Madrofio
2. 3-5 dias
3. 6-10 dias
4. 11-15 dias
5. 16-20 dias
6. Mas de 20 dias
UAH UAM uc3m UNED UPM URJC IE
1 [ 2 T3J4J5] 6 1 J2[3J4J5]6 1T J2]3J4J]5]6 1T 1T 23T 4T5T7°6 1T J2]3J4J57]6 1T J2]3J4T]5]6 1T J2]3J4]5]6
UAH 580100036|0|0|D|0|0|71110007000001400000100000
UAM 490 1 1] o of o 104 o o o o o s 2 of o 1 o 10of 4 o of o o 14 2 1 o o 0 o o o o o o
ucam 85| 1 1 o o o 249 3 2| o o o 154 2 ol o o of 44 6 o o of o 48 3 2 o o o o o o o o o
UNED 21f 1 o o o o 61 1 o o o o 41 o o o o o 100 o 1 o o o 10 1 1 o o o o o o o o o
UPM 199 1 o o o of 55 2 of of of of 2f o of o o o 158 o o o o o 12 ol of o o o 1 o o o o o
URJC 35 o of o o o s8] o o o o o 54 14 o o o o 4 2 of o o o 16 3 o o o 0 3 o o o o o
IE 16100000000003800000600000|0|0|0|0|0|0 8 1 o o o o
225 5. 2/ o o o 508 6 3 o o o 20 1 o o o o 36 7 1 o 1 o 87 13 1 o 0o o0 108 7 4 0o 0 0 5. 0 0 0o o0 ©
97% 2% | 1% | 0% [0% | 0% | 98% | 1% | 1% | 0% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% [0% | 98% | 2% | 0% | 0% | 0% | 0% | 86% |13%| 1% | 0% |0% | 0% | 91% | 6% | 3% | 0% | 0% | 0% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
susroraso [ el [ T [T T [ sl [ [ [ [ [ o T T [ T T sef [ [ [ [ [l TT T T T of [ [ [ [ [ T T T T
14,04% 31,28% 17,91% 23,29% 6,1% 7,08% 0,30%
[TOTAL 1653
[TOTAL Intervalo 1 1602| 96,91%
[TOTAL Intervalo 2 39| 2,36%
[TOTAL Intervalo 3 11| 0,67%
[TOTAL Intervalo 4 o[ 0,00%
[TOTAL Intervalo 5 1] 0,06%
[TOTAL Intervalo 6 0[ 0,00%
1 2 3| 4 5| 6/ TOTAL
UAH 225 5 2 0 0 0 232
UAM 508 6 3 0 0 0 517
Uc3m 295 1 0] 0] 0] 0] 296
UNED 376 7] 1 0] 1 0] 385
UPM 87| 13 1 0] 0] 0] 101
URJC 106 7] 4 0] 0] 0] 17
IE 5| 0] 0] 0] 0] 0] 5]
TOTAL 1602 39 1 0| 1 0 1653
96,91% | 2,36% | 0.67% | 0.00% | 0,06% | 0,00%

Consorcio Madrofo Direccion Técnica



Ano 2015

1. 0-2 dias

2. 3-5 dias

3. 6-10 dias

4. 11-15 dias

5. 16-20 dias

6. Mas de 20 dias

Estadisticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo Tramitacion Respuestas Negativas

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitacion

m Madrofio

UAH

UAM uc3m UNED UPM

URJC

IE

[3T4T5]

6

1 J2]3J4]5]6 1 [2]3]4]5]6 1 [ 23] 4]T57]°6 1 [2]3J4]5]6 1

[2]3]4]57s6

1

[2]3]4T576

11| o| 0| 0| 0| 0|

10) 1 1 0| 0 0) 5. 0o 1 o o 5 1 o o o o o o
UAM 39 2l o o o o 280 o 1 o o o e o 1 o 0 0| 3 o 1 o o o
UC3M 10} 0 0) 0) 0] 0] 0] 0] 0] 0) 0] 2) 1 0] 0] 0) 2| 0] 0) 0f 0) 0]
UNED 17 1 o o o 0o o o o o 0o of o o o o o o o o 0| o o o o o o
UPM 10 oo o o o o 15 1 o o o o 43 o o o o o 0| o o o o o o
URJC 19 o o o o o 14 o o o o o 2] o o o o o 10 o o o o o o 1 o o o o o o o o
IE 30 of 1 o o o o o o o o o 3. o o o o o 1 of o o o o|0|o|o| 0|
‘ 93‘ 3‘ 1‘ o‘ 0‘ o‘ 85‘ 3‘ 0‘ 0‘ 0‘ 0‘ 151‘ o‘ o‘ o‘ 0‘ o‘ 92‘ 1‘ 3‘ o‘ 0‘ 0‘ 37‘ 2‘ 4‘ o‘ o‘ 0‘ 33‘ 1‘ 0‘ 5‘ o‘ 1‘ o‘ 0‘ o‘
\ 96% \ 3% \1%\0%\0%\0%\97% 3% | 0% | 0% | 0% | 0% 100%‘0%‘0%‘0%‘0%‘0%‘96% 1% | 3% 0%\0%\0%\as%\s%\g%\o%\o%\o%\ev% 3% | 0% | 0% sa%\o%\w%o%\o%\o%\
susrorasor [ vl T T T T 1 wf [ [ [ [ [wel T T T T T of [ [ [ [ [ & TFT T T of [] f [ [T 1]
19,62% 16,92% 29,04% 18,46% 8,27% 6,54% 1,15%
TOTAL 520|
TOTAL Intervalo 1 501| 96,35%
TOTAL Intervalo 2 10| 1,92%
TOTAL Intervalo 3 9 1,73%
TOTAL Intervalo 4 0] 0,00%
TOTAL Intervalo 5 0] 0,00%
TOTAL Intervalo 6 0] 0,00%
1 2| 3 4 5] 6/ TOTAL
UAH 98 3 1 0 0 0 102
UAM 85 3 0 0 0 0 88
ucsm 151 0| 0 0 0 0 151
UNED 92 1 3| 0 0 0 96
UPM 37 2 4 0 0 0 43|
URJC 33 1 0 0 0 0 34
IE 5 0| 1 0 0 0 6]
[fotAL | st 1] o[ o o q 520
‘96.35% 1.92% | 1,73% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

Consorcio Madrofio

Direccion Técnica



