
Consorcio Madroño Dirección Técnica

Año 2015 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Recepción de Copias

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepción
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 94 15 4 0 0 0 38 7 0 0 0 0 32 6 0 0 0 0 35 7 1 0 0 0 63 9 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0

UAM 63 5 1 0 0 0 218 12 3 0 1 0 67 10 4 0 2 1 87 25 1 1 0 0 184 13 8 3 1 2 20 0 0 0 0 0

UC3M 99 0 0 0 0 0 85 2 0 0 0 0 60 1 0 0 0 0 133 0 0 0 0 0 110 3 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0

UNED 61 5 2 0 0 0 102 8 0 1 0 0 155 7 0 0 0 0 86 4 0 0 0 0 85 5 0 0 1 0 4 0 0 0 0 0

UPM 43 1 1 0 0 0 70 6 1 0 0 0 137 5 1 1 0 0 10 1 0 0 0 0 40 2 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0

URJC 15 4 0 1 0 0 10 2 0 0 0 0 49 0 2 0 0 0 13 3 0 0 0 0 22 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

IE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

281 15 4 1 0 0 361 33 5 1 0 0 597 31 6 1 1 0 182 21 4 0 2 1 363 36 3 1 0 0 483 32 10 3 2 2 42 0 0 0 0 0

93% 5% 1% 0% 0% 0% 90% 8% 1% 0% 0% 0% 94% 5% 1% 0% 0% 0% 87% 10% 2% 0% 1% 0% 90% 9% 1% 0% 0% 0% 91% 6% 2% 1% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 301 400 636 210 403 532 42

11,93% 15,85% 25,20% 8,32% 15,97% 21,08% 1,66%

TOTAL 2524

TOTAL Intervalo 1 2309 91,48%

TOTAL Intervalo 2 168 6,66%

TOTAL Intervalo 3 32 1,27%

TOTAL Intervalo 4 7 0,28%

TOTAL Intervalo 5 5 0,20%

TOTAL Intervalo 6 3 0,12%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 281 15 4 1 0 0 301

UAM 361 33 5 1 0 0 400

UC3M 597 31 6 1 1 0 636

UNED 182 21 4 0 2 1 210

UPM 363 36 3 1 0 0 403

URJC 483 32 10 3 2 2 532

IE 42 0 0 0 0 0 42

TOTAL 2309 168 32 7 5 3 2524

91,48% 6,66% 1,27% 0,28% 0,20% 0,12%



Consorcio Madroño Dirección Técnica

Año 2015 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario como Solicitante

Agregado anual de peticiones por universidad y estado

1. Solicitudes Positivas:
P: Préstamo, solicitud de libros o monografías
F: Fotocopias, solicitud de fotocopias de artículos o de capítulos de libros

2. Solicitudes Negativas
3. En proceso

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

P F P F P F P F P F P F P F

UAH 46 113 43 7 84 45 9 3 21 38 18 1 20 43 10 0 35 72 20 3 18 4 4 0

UAM 59 69 12 0 245 234 38 8 57 84 10 6 55 114 16 3 81 211 17 16 55 21 7 0

UC3M 35 99 14 0 91 87 52 11 41 61 25 0 22 133 42 0 51 113 19 4 37 13 3 0

UNED 72 68 13 1 79 111 32 13 153 162 36 0 15 90 11 0 42 91 10 3 9 4 3 0

UPM 6 45 7 0 13 77 6 4 50 144 25 1 12 11 1 0 18 44 5 2 3 1 0 0

URJC 12 20 6 1 12 12 7 5 53 51 18 2 10 16 1 2 13 23 6 0 11 1 3 0

IE 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1 1 0

186 301 52 2 241 400 140 40 586 636 130 14 141 210 55 9 125 403 85 3 230 532 72 28 133 44 20 0

34% 56% 10% 0% 29% 49% 17% 5% 43% 47% 10% 1% 34% 51% 13% 2% 20% 65% 14% 0% 27% 62% 8% 3% 68% 22% 10% 0%

SUBTOTAL POS 487 641 1222 351 528 762 177

SUBTOTAL SOL 541 821 1366 415 616 862 197

11,23% 17,04% 28,35% 8,61% 12,79% 17,89% 4,09%

TOTAL Solicitudes 4818

TOTAL Positivas 4168 86,51%

TOTAL Negativas 554 11,50%

TOTAL Proceso 96 1,99%



Consorcio Madroño Dirección Técnica

Año 2015 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Recepción de Préstamos

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepción
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 1 38 6 1 0 0 50 34 0 0 0 0 11 10 0 0 0 0 12 8 0 0 0 0 17 18 0 0 0 0 17 0 0 0 0 0

UAM 14 40 4 1 0 0 56 174 11 4 0 0 6 46 5 0 0 0 9 38 8 0 0 0 23 50 8 0 0 0 52 0 0 0 0 0

UC3M 24 11 0 0 0 0 2 85 3 1 0 0 25 15 1 0 0 0 12 9 0 0 1 0 38 12 1 0 0 0 33 0 0 0 0 0

UNED 44 25 2 1 0 0 13 56 9 1 0 0 114 34 4 1 0 0 10 4 1 0 0 0 29 12 1 0 0 0 9 0 0 0 0 0

UPM 0 6 0 0 0 0 0 8 4 1 0 0 14 32 3 1 0 0 1 9 1 1 0 0 5 12 1 0 0 0 2 0 0 1 0 0

URJC 2 9 1 0 0 0 0 10 2 0 0 0 11 37 5 0 0 0 0 9 1 0 0 0 1 10 1 1 0 0 6 0 0 1 0 0

IE 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0

84 93 7 2 0 0 16 197 24 4 0 0 245 312 23 6 0 0 43 89 8 1 0 0 44 69 10 1 1 0 114 105 11 0 0 0 119 0 0 2 0 0

45% 50% 4% 1% 0% 0% 7% 82% 10% 2% 0% 0% 42% 53% 4% 1% 0% 0% 30% 63% 6% 1% 0% 0% 35% 55% 8% 1% 1% 0% 50% 46% 5% 0% 0% 0% 98% 0% 0% 2% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 186 241 586 141 125 230 121

11,41% 14,79% 35,95% 8,65% 7,67% 14,11% 7,42%

TOTAL 1630

TOTAL Intervalo 1 665 40,80%

TOTAL Intervalo 2 865 53,07%

TOTAL Intervalo 3 83 5,09%

TOTAL Intervalo 4 16 0,98%

TOTAL Intervalo 5 1 0,06%

TOTAL Intervalo 6 0 0,00%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 84 93 7 2 0 0 186

UAM 16 197 24 4 0 0 241

UC3M 245 312 23 6 0 0 586

UNED 43 89 8 1 0 0 141

UPM 44 69 10 1 1 0 125

URJC 114 105 11 0 0 0 230

IE 119 0 0 2 0 0 121

TOTAL 665 865 83 16 1 0 1630

40,80% 53,07% 5,09% 0,98% 0,06% 0,00%



Consorcio Madroño Dirección Técnica

Año 2015 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo Recepción Respuestas Negativas

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de recepción
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 40 3 0 0 0 0 8 0 1 0 0 0 17 1 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0

UAM 8 4 0 0 0 0 33 4 1 0 0 0 7 2 1 0 0 0 12 0 4 0 0 0 11 1 3 2 0 0 6 0 0 0 0 0

UC3M 14 0 0 0 0 0 50 2 0 0 0 0 23 1 1 0 0 0 42 0 0 0 0 0 19 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0

UNED 10 1 1 1 0 0 30 1 1 0 0 0 36 0 0 0 0 0 10 0 1 0 0 0 10 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0

UPM 5 1 1 0 0 0 5 0 1 0 0 0 21 2 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 4 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

URJC 5 1 0 0 0 0 6 1 0 0 0 0 18 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

IE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

42 7 2 1 0 0 131 7 2 0 0 0 118 8 3 1 0 0 49 4 2 0 0 0 79 0 6 0 0 0 65 1 4 2 0 0 15 0 0 0 0 0

81% 13% 4% 2% 0% 0% 94% 5% 1% 0% 0% 0% 91% 6% 2% 1% 0% 0% 89% 7% 4% 0% 0% 0% 93% 0% 7% 0% 0% 0% 90% 1% 6% 3% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 52 140 130 55 85 72 15

9,47% 25,50% 23,68% 10,02% 15,48% 13,11% 2,73%

TOTAL 549

TOTAL Intervalo 1 499 90,89%

TOTAL Intervalo 2 27 4,92%

TOTAL Intervalo 3 19 3,46%

TOTAL Intervalo 4 4 0,73%

TOTAL Intervalo 5 0 0,00%

TOTAL Intervalo 6 0 0,00%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 42 7 2 1 0 0 52

UAM 131 7 2 0 0 0 140

UC3M 118 8 3 1 0 0 130

UNED 49 4 2 0 0 0 55

UPM 79 0 6 0 0 0 85

URJC 65 1 4 2 0 0 72

IE 15 0 0 0 0 0 15

TOTAL 499 27 19 4 0 0 549

90,89% 4,92% 3,46% 0,73% 0,00% 0,00%



Consorcio Madroño Dirección Técnica

Año 2015 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Tramitación de Copias

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitación
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 66 1 0 0 0 0 99 0 0 0 0 0 64 3 1 0 0 0 43 2 0 0 0 0 15 3 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

UAM 106 9 1 0 0 0 88 0 0 0 0 0 108 3 1 0 0 0 75 1 3 0 0 0 13 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UC3M 39 6 0 0 0 0 231 2 0 0 0 0 162 1 0 0 0 0 140 4 1 1 0 0 44 1 1 0 0 0 12 0 0 0 0 0

UNED 37 1 0 0 0 0 80 1 2 0 0 0 61 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 15 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UPM 38 4 0 0 0 0 110 7 0 0 0 0 133 0 0 0 0 0 89 2 0 0 0 0 22 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

URJC 68 8 0 0 0 0 213 2 1 0 0 0 113 0 0 0 0 0 87 6 0 0 0 0 43 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0

IE 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

290 28 1 0 0 0 700 13 3 0 0 0 510 0 0 0 0 0 516 15 2 0 0 0 313 7 6 1 0 0 109 6 2 0 0 0 15 0 0 0 0 0

91% 9% 0% 0% 0% 0% 98% 2% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 97% 3% 0% 0% 0% 0% 96% 2% 2% 0% 0% 0% 93% 5% 2% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 319 716 510 533 327 117 15

12,57% 28,22% 20,10% 21,01% 12,89% 4,61% 0,59%

TOTAL 2537

TOTAL Intervalo 1 2453 96,69%

TOTAL Intervalo 2 69 2,72%

TOTAL Intervalo 3 14 0,55%

TOTAL Intervalo 4 1 0,04%

TOTAL Intervalo 5 0 0,00%

TOTAL Intervalo 6 0 0,00%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 290 28 1 0 0 0 319

UAM 700 13 3 0 0 0 716

UC3M 510 0 0 0 0 0 510

UNED 516 15 2 0 0 0 533

UPM 313 7 6 1 0 0 327

URJC 109 6 2 0 0 0 117

IE 15 0 0 0 0 0 15

TOTAL 2453 69 14 1 0 0 2537

96,69% 2,72% 0,55% 0,04% 0,00% 0,00%



Consorcio Madroño Dirección Técnica

Año 2015 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario como Suministradora

Agregado anual de peticiones por universidad y estado

1. Solicitudes Positivas:
P: Préstamo, solicitud de libros o monografías
F: Fotocopias, solicitud de fotocopias de artículos o de capítulos de libros

2. Solicitudes Negativas
3. En proceso

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

P F P F P F P F P F P F P F

UAH 59 67 12 1 36 99 11 0 73 68 12 1 7 45 6 0 14 18 6 1 1 2 0 0

UAM 51 116 41 1 104 88 50 0 92 112 29 0 14 79 7 0 17 14 6 0 0 0 4 0

UC3M 87 45 10 0 255 233 35 5 156 163 33 0 50 146 24 2 53 46 15 2 1 12 2 0

UNED 22 38 18 0 62 83 11 0 41 61 24 0 11 12 1 0 12 16 1 0 0 0 0 0

UPM 20 42 10 1 57 117 16 0 22 133 43 0 15 91 11 0 12 23 5 2 1 0 0 0

URJC 35 76 19 0 85 216 14 6 55 113 20 0 43 93 10 0 19 45 5 0 3 1 0 0

IE 17 2 4 0 0 0 0 0 38 16 3 0 6 6 1 1 0 0 0 0 9 0 1 1

232 319 102 2 518 716 88 12 296 510 151 0 385 533 96 2 101 327 43 2 117 117 34 6 6 15 6 0

35% 49% 16% 0% 39% 54% 7% 1% 31% 53% 16% 0% 38% 52% 9% 0% 21% 69% 9% 0% 43% 43% 12% 2% 22% 56% 22% 0%

SUBTOTAL POS 551 1234 806 918 428 234 21

SUBTOTAL SOL 655 1334 957 1016 473 274 27

13,83% 28,17% 20,21% 21,45% 9,99% 5,79% 0,57%

TOTAL Solicitudes 4736

TOTAL Positivas 4192 88,51%

TOTAL Negativas 520 10,98%

TOTAL Proceso 24 0,51%



Consorcio Madroño Dirección Técnica

Año 2015 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo de Tramitación de Préstamos

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitación
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 58 0 1 0 0 0 36 0 0 0 0 0 71 1 1 0 0 0 7 0 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

UAM 49 1 1 0 0 0 104 0 0 0 0 0 89 2 0 0 1 0 10 4 0 0 0 0 14 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UC3M 85 1 1 0 0 0 249 3 2 0 0 0 154 2 0 0 0 0 44 6 0 0 0 0 48 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UNED 21 1 0 0 0 0 61 1 0 0 0 0 41 0 0 0 0 0 10 0 1 0 0 0 10 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UPM 19 1 0 0 0 0 55 2 0 0 0 0 22 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

URJC 35 0 0 0 0 0 85 0 0 0 0 0 54 1 0 0 0 0 41 2 0 0 0 0 16 3 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0

IE 16 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 38 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 1 0 0 0 0

225 5 2 0 0 0 508 6 3 0 0 0 295 1 0 0 0 0 376 7 1 0 1 0 87 13 1 0 0 0 106 7 4 0 0 0 5 0 0 0 0 0

97% 2% 1% 0% 0% 0% 98% 1% 1% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 98% 2% 0% 0% 0% 0% 86% 13% 1% 0% 0% 0% 91% 6% 3% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 232 517 296 385 101 117 5

14,04% 31,28% 17,91% 23,29% 6,11% 7,08% 0,30%

TOTAL 1653

TOTAL Intervalo 1 1602 96,91%

TOTAL Intervalo 2 39 2,36%

TOTAL Intervalo 3 11 0,67%

TOTAL Intervalo 4 0 0,00%

TOTAL Intervalo 5 1 0,06%

TOTAL Intervalo 6 0 0,00%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 225 5 2 0 0 0 232

UAM 508 6 3 0 0 0 517

UC3M 295 1 0 0 0 0 296

UNED 376 7 1 0 1 0 385

UPM 87 13 1 0 0 0 101

URJC 106 7 4 0 0 0 117

IE 5 0 0 0 0 0 5

TOTAL 1602 39 11 0 1 0 1653

96,91% 2,36% 0,67% 0,00% 0,06% 0,00%



Consorcio Madroño Dirección Técnica

Año 2015 Estadísticas de Préstamo Interbibiliotecario. Tiempo Tramitación Respuestas Negativas

Agregado anual de peticiones por universidad y tiempo de tramitación
1. 0-2 días
2. 3-5 días
3. 6-10 días
4. 11-15 días
5. 16-20 días
6. Más de 20 días

UAH UAM UC3M UNED UPM URJC IE

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

UAH 10 2 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 10 1 1 0 0 0 5 0 1 0 0 0 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UAM 39 2 0 0 0 0 50 0 0 0 0 0 28 0 1 0 0 0 6 0 1 0 0 0 6 0 0 0 0 0 3 0 1 0 0 0

UC3M 10 0 0 0 0 0 35 0 0 0 0 0 33 0 0 0 0 0 21 2 1 0 0 0 15 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

UNED 17 1 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 24 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UPM 10 0 0 0 0 0 15 1 0 0 0 0 43 0 0 0 0 0 10 0 1 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

URJC 19 0 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 4 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

IE 3 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

98 3 1 0 0 0 85 3 0 0 0 0 151 0 0 0 0 0 92 1 3 0 0 0 37 2 4 0 0 0 33 1 0 0 0 0 5 0 1 0 0 0

96% 3% 1% 0% 0% 0% 97% 3% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 96% 1% 3% 0% 0% 0% 86% 5% 9% 0% 0% 0% 97% 3% 0% 0% 0% 0% 83% 0% 17% 0% 0% 0%

SUBTOTAL SOL 102 88 151 96 43 34 6

19,62% 16,92% 29,04% 18,46% 8,27% 6,54% 1,15%

TOTAL 520

TOTAL Intervalo 1 501 96,35%

TOTAL Intervalo 2 10 1,92%

TOTAL Intervalo 3 9 1,73%

TOTAL Intervalo 4 0 0,00%

TOTAL Intervalo 5 0 0,00%

TOTAL Intervalo 6 0 0,00%

1 2 3 4 5 6 TOTAL

UAH 98 3 1 0 0 0 102

UAM 85 3 0 0 0 0 88

UC3M 151 0 0 0 0 0 151

UNED 92 1 3 0 0 0 96

UPM 37 2 4 0 0 0 43

URJC 33 1 0 0 0 0 34

IE 5 0 1 0 0 0 6

TOTAL 501 10 9 0 0 0 520

96,35% 1,92% 1,73% 0,00% 0,00% 0,00%


